
ПОТРЕБИТЕЛЬ – ЗНАЙ СВОИ ПРАВА!

1. ПРАВО НА БЕЗОПАСНОСТЬ ТОВАРА (РАБОТЫ, УСЛУГИ)

товар (работа, услуга) при обычных условиях его использования, хранения, 

транспортировки и утилизации должен быть безопасен для жизни, здоровья потребителя, 

окружающей среды, а также не причинять вред имуществу потребителя. 

3. ПРАВО НА ИНФОРМАЦИЮ О ТОВАРАХ (РАБОТАХ, УСЛУГАХ).

Изготовитель (исполнитель, продавец) обязан своевременно

предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию 

о товарах (работах, услугах), обеспечивающую возможность их правильного выбора.

2. ПРАВО НА КАЧЕСТВО ТОВАРА (РАБОТЫ, УСЛУГИ)

продавец (исполнитель) обязан передать потребителю 

товар (выполнить работу, оказать услугу), 

качество которого соответствует договору.

4. ПРАВО НА ВОЗМЕЩЕНИЕ УЩЕРБА

за нарушение прав потребителей изготовитель (исполнитель, продавец и т.д.)

несет ответственность, предусмотренную законом или договором в виде 

возмещения убытков, неустойки (пени), а также уплате штрафа.

5. ПРАВО НА СУДЕБНУЮ ЗАЩИТУ

Защита прав потребителей осуществляется судом.

ФФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Алтайском крае» в г. Славгороде

Алтайский край, г. Славгород, ул. К. Маркса, д. 281

Тел. 8-38568-5-44-99


